Propagacni akce Welcome-to-Alpha na vraceni penéz za objektiv — Obchodni
podminky

1.

Promotérem propagacni akce Welcome-to-Alpha na vraceni penéz za objektiv (,Propagacni
akce”) je spolec¢nost Sony Europe B.V. Se sidlem na adrese The Heights, Brooklands, Weybridge,
Surrey, KT13 OXW (,,Spolecnost Sony“). Na tuto adresu neposilejte formulafe s narokem na
proplaceni, protoZe nebudou akceptovany. Pro zadani narokl pouZijte webové stranky uvedené v
Casti 7.

Tato akce je uréena pouze pro zakazniky, ktefi zakoupili zboi. Zadosti prodejctl jsou z této nabidky
vylouceni. Abyste mohli uplatnit narok prostfednictvim Propagacni akce, musi vam byt 18 let nebo
vice.

Propagacni akce plati pouze pro nové zakoupené produkty (nevztahuje se napf. na produkty z
druhé ruky, vracené nebo repasované produkty), které byly dodany a distribuovany spole¢nosti
Sony v Ceské republice.

Peclivé si proctéte tyto obchodni podminky a ujistéte se, Ze splfiujete jejich pozadavky, abyste
predesli zklamani.

Rozsah

5.

Tato propagacni akce na vraceni penéz za zakoupené objektivy od spole¢nosti Sony je k dispozici
zékazniklm, ktefi (a) do 31. bfezna 2022 (véetné) zakoupili jeden z nasledujicich fotoaparatl
Sony: ILME-FX6V / ILCE-7C / ILCE-7CL/ILCE-6000 / ILCE-6100 / ILCE-6400 / ILCE-6600 / ILCE-7M2 /
ILCE-7M3 / fada ILCE-7R / fada ILCE-7S / fada ILCE-9 / ILCE-1 / ILME-FX3 (,,Opravnéné
fotoaparaty”) a v obdobi od 12. fijna 2020 az 15. cervna 2022 jej registrovali ve sluzbé My Sony
(véetné) a hodlaji zakoupit objektiv(y) od spolecnosti Sony (,,Opravnéni novi zakaznici®),

NEBO (b) zakoupili a registrovali fotoaparat 11. fijna 2020 nebo dfive, ale nezaregistrovali nakup
objektivu u spole¢nosti Sony béhem poslednich 12 mésicl (od 11. fijna 2020) (,,Opravnéni
stavajici zakaznici“).

Naroky pro ,,Opravnéné nové zakazniky“ a ,,Opravnéné stavajici zakazniky” jsou zpUsobilé pouze
v pripadé, ze zakaznici obdrzeli ucastnicky kod prostfednictvim e-mailu ze sluzby My Sony podle
nize uvedenych informaci.

Opravnéni stavajici zakaznici a Opravnéni novi zdkaznici budou mit opravnény narok na vraceni
penéz ve vysi 2500 K¢ za objektivy uvedené nize (,,Objektivy propagacni akce”) zakoupené v
obdobi 12.Fijna 2020 aZ 30. ¢ervna 2022 (v¢etné) (za predpokladu, Ze byl Objektiv propagacni
akce zakoupen ve stejné dobé jako odpovidajici Opravnény fotoaparat nebo poté) a podléhaji
zbyvajicim ¢astem téchto Obchodnich podminek.

Opravnéné objektivy:
SEL2470GM / SEL1635GM / SEL70200GM / SEL85F14GM / SEL100400GM / SEL100F28GM /
SEL24F14GM / SEL135F18GM / SEL1224GM



SEL200600G / SEL50F14Z / SEL1224G / SEL1635Z / SEL2470Z / SEL70200G / SEL55F18Z /
SEL90M28G / SEL24105G / SEL70300G / SEL20F18G / SEL35F14Z / SEL24240 / SELP28135G /
SEL1670Z / SEL24F18Z / SEL1655G / SEL70350G / SEL35F14GM / SEL50F12GM

Jak této moznosti vyuzit
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Vyplnte informace o naroku pro vraceni penéz na objektiv(y) online prostfednictvim tohoto
odkazu URL: https://www.sony.cz/promo/welcome-to-alpha.

Pokud chcete prostfednictvim této Propagacni akce uplatnit narok, musite pouzit platny kéd
voucheru. Opravnéni novi zdkaznici po registraci Opravnéného fotoaparatu prostfednictvim
sluzby My Sony v ramci obdobi stanoveného v casti 5(a) vySe obdrzi jeden e-mail se tremi
jednotlivymi vouchery s kédem od sluzby My Sony. Oprdvnéni stavajici zdkaznici obdrzi jeden e-
mail se tfemi jednotlivymi vouchery s kédem automaticky do 12. fijna 2020. Kazdy kod Ize pouZit
pouze jednou. Poznamka: 3 jedinecné kody, které mizete pouiZit pti pristich nakupech objektivi
v ramci nabidky na vraceni penéz, vdm zasleme v samostatném e-mailu béhem 24 hodin po
registraci produktu.

Pro uplatnéni naroku na vraceni penéz budete potrebovat Ucet ve sluzbé My Sony. K vyplnéni
vasSeho naroku je tfeba elektronicky zaslat (i) fotografii bilé ndlepky, na které jsou uvedeny ¢arové
kody, model a sériové &islo Objektivu propagacni akce. Nalepka musi byt VYSTRIZENA z obalu
produktu, (ii) kopii tisSténého dokladu o koupi Objektivu propagacni akce nebo faktury, kde je jasné
uveden nazev prodejce, nazev produktu a datum nakupu, a (iii) platny kéd voucheru. Pouhé
potvrzeni o online objedndvce a ru¢né psané doklady o koupi nebudou akceptovany. ZfalSované,
pozménéné nebo padélané faktury ¢i doklady o koupi budou odmitnuty a se souvisejicimi naroky
bude jednano jako s podvodnymi. Spole¢nost Sony si vyhrazuje pravo pozadovat dodatecné
informace a/nebo podplrné dokumenty za Uéelem ovéreni platnosti narokd.

Spravné naroky, které budou obsahovat vyse uvedené informace, mohou byt uplatnény ihned
po datu nakupu odpovidajiciho objektivu / odpovidajicich objektiv(.

Vsechny formulafe na vzneseni naroku podané v souvislosti s propagacni akci na vraceni penéz
museji byt pfijaty do palnoci (SEC) 31. éervence 2022. Po tomto datu nebudou Zadné naroky
akceptovany.

Vseobecné podminky vztahujici se na veSkeré zadosti o vraceni penéz
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Propagacni akce na vraceni penéz je k dispozici pouze pro Objektivy propagacni akce, které byly
dodany a distribuovany spoleénosti Sony autorizovanym prodejciim v Ceské republice.
Doporucujeme, abyste se pred nakupem poradili s prodejcem a ovéfili si, zda se kupovany produkt
kvalifikuje v ramci téchto podminek a ustanoveni. Seznam obchodnikd, ktefi se této propagacni
akce ucastni, je k dispozici na adrese https://campaign.odw.sony-
europe.com/redemption/dealers/CZ DI Lens dealers.pdf. Spoleénost Sony neodpovida za
zavadeéjici prohlaseni prodejce tykajici se této akce, a konecné rozhodnuti o tom, zda je prodejce
autorizovany, zaleZi na spole¢nosti Sony. Aby nedoslo k pochybnostem, spole€¢nost Sony nebude
akceptovat Zadné naroky v pfipadé produkt zakoupenych prostfednictvim platformy Amazon
Marketplace od prodejcti tfetich stran (bez ohledu na to, zda byl produkt nabizen jako novy
nebo pouzity), pokud vsak jiz nejsou uvedeni na seznamu zucastnénych obchodniku. Spolecnost



https://www.sony.cz/promo/welcome-to-alpha
https://campaign.odw.sony-europe.com/redemption/terms/CZ_DI_Lens_terms_and_conditions.pdf
https://campaign.odw.sony-europe.com/redemption/terms/CZ_DI_Lens_terms_and_conditions.pdf

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Sony nebude akceptovat Zadné naroky v pripadé produktli zakoupenych prostiednictvim
serveru eBay (bez ohledu na to, zda byl produkt nabizen jako novy nebo pouzity).

Narok na propagacni akci na vraceni penéz nelze uplatnit u produktu, ktery byl vracen prodejci a
je za néj pozadovano vraceni penéz. Spolecnost Sony mliZe s prodejci kontrolovat sériova Cisla a
sledovat vraceni produkt(l. V pfipadé, Ze bylo poskytnuto vraceni penéz za vraceny produkt,
spolecnost Sony je opravnéna od vas znovu nabyt odpovidajici ¢astku.

V rdmci kazdého naroku s jednim kédem voucheru je moZiné uvést pouze jeden Objektiv
propagacni akce. Kazdy zakaznik je omezen na jeden narok na jednotlivy model objektivu a
maximalné tfi (3) naroky produktu celkem. Kédy voucherl jsou osobni, nelze je pfevést na osoby
tfetich stran ani opakované pouzit.

V ptipadé neulplného naroku bude Ucastnik informovan prostiednictvim e-mailu a bude pro néj
stanoven termin ¢trndcti (14) kalendarnich dnid, béhem kterych je povinen vyresit veskeré
zalezZitosti a odeslat spravny a platny dokument, ktery splfiuje pozadavky.

Na pfijeti vaSeho naroku v ramci akce na vraceni penéz ndm ponechte 28 dni od ovéreni vaseho
naroku a splnéni vSech kritérii. Tam, kde nebudeme schopni tento termin splnit, dokoncéime
uvedeny postup co nejrychleji po uplynuti uvedené doby.

Propagacni akce na vraceni penéz bude zajisténa formou pfimého bankovniho prevodu
prostiednictvim bank na izemi Evropy za predpokladu, Ze budou uvedeny spravné podrobnosti o
bance a fotografie dokladu o koupi a sériového &islo budou platné a &itelné. Zadateldm bude
¢astka propagacni akce na vraceni penéz zaplacena v méné zemé, ve které byl objektiv zakoupen.
Pokud uvedete podrobnosti o bankovnim uctu, ktery se nachdzi mimo zemi ndkupu, souhlasite s
tim, Ze castka, kterd vam bude vyplacena, se mUze liSit v zavislosti na mistni méné a sménném
kurzu aktualnimu v den platby. Ujistéte se, Ze vase banka pfijima platby v méné zemé nakupu —
spoleénost Sony nenese zadnou odpovédnost v pfipadé, Ze vase banka nepfijima platby v této
méné nebo za jakékoli souvisejici poplatky, které se na platbu mohou vztahovat. Alternativni
splnéni naroku vraceni penéz neni mozné.

Pro vyplnéni formuldfe na vzneseni naroku je nutny ptistup k internetu s dostatecné rychlym
Sirokopasmovym pfipojenim a moznosti stahovani. Spolec¢nost Sony nebude odpovédna za
jakékoli problémy s hardwarem, softwarem, serverem, webovymi strankami nebo pripojeni k
internetu, které by vdm zabrarnovaly nebo jakymkoli jinym zplsobem branily v G¢asti v Propagacni
akci. Upozoriiujeme, Ze vdam mohou byt Uctovany dalsi poplatky vyZzadované poskytovatelem
sluZzeb na zékladé jeho podminek pouZzivani internetu.

Ruzné
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Vyhrazujeme si pravo pozdrZet nebo odmitnout platbu financnich prostfedkd v ramci propagacni
akce na vraceni penéz: (i) v pfipadé podezieni na podvodné uplatnéni naroku v ramci této
propagacni akce nebo v pfipadé, Ze byl vznesen narok, ktery nesplfiuje tyto podminky, (ii) v
pripadé, Ze narok obsahuje sériové Cislo, které bylo pouzito jiz u dfivéjsSiho naroku v rdmci této
propagacni akce, nebo (iii) tomu, kdo vznesl narok v ramci pfedchozi propagacni akce, ktery byl
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podvodny nebo jinak porusoval podminky dané propagacni akce. Spole¢nost Sony si vyhrazuje
pravo podniknout pravni kroky proti vsem Zadatel(im, ktefi zamérné vznesou podvodny narok.

Vyhrazujeme si pravo kdykoli odvolat tuto propagacni akci, a to bez predchoziho upozornéni.
Vsechny nabidky akce na vraceni penéz podléhaji podminkdm dostupnosti. Spole¢nost Sony si
vyhrazuje pravo nahradit podle potreby jakékoli nabidky produktd nebo sluzeb odpovidajiciho
statutu a hodnoty.

Vsechny produkty Sony podléhaji podminkdam dostupnosti.

Pokud jste vznesli narok v rdmci propagacni akce na vraceni penéz za objektivy jiné propagacni
akce od spolecnosti Sony, nebude vam zabranéno ucastnit se této propagacni akce Welcome-to-
Alpha tykajici se objektiva.

Platba financnich prostfedk(l v ramci akce na vraceni penéz nema Zadnou alternativu v podobé
kreditu, hotovosti nebo produktu.

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se Zadosti, kontaktujte nds prosim na Cisle +420 239 016 607, nebo
nas kontaktujte prostrednictvim internetovych stranek:
http://www.sony.cz/promo/cashbackcontact

Veskeré pokyny uvedené ve formulafi na vzneseni naroku jsou soucdsti téchto podminek a
ustanoveni.

Uplatnite-li ndrok v rdmci akce na vraceni penéz, potvrzujete tim, Ze jste si precetli tyto Podminky
a ustanoveni a Zasady ochrany osobnich (dajd spolecnosti Sony na adrese
https://www.sony.cz/eu/pages/privacy/cs CZ/privacy overview.html a souhlasite s nimi.

Poskytnuté osobni Udaje budou zpracovany spolecnosti Sony Europe B.V. a poskytovateli
sluZeb tretich stran pro ucely spravy této propagacni akce. Spolecnost Sony mUzZe v pfipadé
potfeby sdilet informace s obchodniky a jinymi tfetimi stranami za Uéelem ovéreni narokl a
predchazeni (a/nebo nahlaseni) podvodnych narokd.

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se poutziti vaSich osobnich daji, kontaktujte nds
prostiednictvim online webového formulare na adrese
http://services.sony.cz/supportmvc/cs/contact/pim

Tato propagacni akce podléha a je interpretovdna dle prava tdzemi vaseho sidla a smluvni strany
se podrobuji vylu¢né pfislusnosti soudd tohoto Uzemi.


https://www.sony.cz/eu/pages/privacy/cs_CZ/privacy_overview.html

