Pravidla a podmínky akce 

Vyberte si svůj vinyl k novému gramofonu
 
1. Pořadatelem akce Vyberte si svůj vinyl k novému gramofonu („Akce“) je společnost Sony Europe B.V., odštěpný závod, se sídlem V Parku 2308/8, 148 00 Praha 4, Česká republika („Sony“). Neodesílejte, prosím, formuláře žádosti o registraci na tuto adresu, protože nebudou přijaty a dale zpracovávány. Pro zadání použijte pouze webovou stránku https://www.sony.cz/mysony. 
 
2. Tato akce je určena pouze pro koncové zákazníky, kteří zakoupili zboží jako nové u oficiálních prodejců Sony v České republice nebo na Slovensku. Žádosti prodejců jsou z této nabídky vyloučeny. Akce se může zúčastnit fyzická osoba starší 18 let i právnická osoba (zboží nesmí být určeno k dalšímu prodeji). 	Comment by Hanke, Alice: y
 
3. Věnujte, prosím, pečlivou pozornost při čtení těchto smluvních podmínek a zajistěte jejich dodržování. Při nedodržení podmínek stanovených v tomto dokumentu není možné nárokovat svůj požadavek na obdržení nebo uplatnění voucheru. 
 
Podmínky akce 
4. Pokud jste od autorizovaného dealera společnosti Sony v období do 30. 06. 2026 (včetně) zakoupili gramofon Sony PS-LX3BT nebo Sony PS-LX5BT mate možnost obdržet a uplatnit slevový voucher na nákup gramodesek na e-shopu www.gramodesky.cz nebo www.groovespin.sk 
 
Jak uplatnit požadavek 
 
5. Pro získání možnosti pořídit si gramodesku ke svému novému gramofonu je potřeba dodržet následující postup:
	a) zakoupit u autorizovaných prodejců Sony v České republice nebo na Slovensku gramofon PS-LX3BT nebo PS-LX5BT
	b) pokud nemáte, vytvořit si svůj zákaznický profil na www.sony.cz/mysony nebo www.sony.sk/mysony 
	c) po vytvoření zákaznického profilu si na svém profile na www.sony.cz/mysony nebo www.sony.sk/mysony svůj gramofon zaregistrovat. Registrace musí proběhnout až dva týdny po zakoupení gramofonu (datum registrace nesmí být kratší než 14 dní od data zakoupení na nákupním dokladu).
	d)  po registraci maximálně do dvou pracovních dnů od Sony registrovaná osoba na registrovaný e-mail obdrží slevový voucher k nákupu gramodesky. Pro registrovaný gramofon PS-LX3BT se bude jednat o jeden voucher poskytující slevu 800 Kč nebo 32 € - záleží na zemi původu registrace. Pro registrovaný gramofon PS-LX5BT se bude jednat o dva tyto vouchery – tedy v hodnotě 2x800 Kč či 2x32 €, obojí s DPH. 
	e) Voucher/-y v Kč lze použít pouze pro výběr gramodesky dle vlastního výběru na e-shopu www.gramodesky.cz; voucher/-y v € lze použít pro výběr gramodesky dle vlastního výběru na e-shopu www.groovespin.sk. 

Po uplatnění voucheru se hodnota voucheru z nákupu na daném e-shopu odečte. Pokud bude potřeba zbývající částku doplatit, je kupující povinen pro dokončení nákupu tuto částku doplatit. Pokud bude hodnota nákupu nižší než sleva na poskytovaném voucheru, NEMÁ kupující nárok na jakékoli získání zbývající částky zpět a tento rozdíl propadá ve prospěch daného e-shopu. 

Uplatnění slevových kupónů lze provést nejpozději do 31.10. 2026 včetně. Pozdější uplatnění není možné. Společnost Sony neposkytuje žádné alternativní plnění těchto slevových kuponů.


Registrace gramofonu na www.sony.cz/MySony nebo www.sony.sk/MySony  
6. K žádosti budete potřebovat vlastní kontaktní údaje vč. e-mailové adresy, dále jméno produktu – informace kde jej najít jsou popsány při registraci, datum a místo nákupu produktu. Může být případně vyžadováno i sériové číslo produktu a nahrátí kopie dokladu o koupi. Pokud se v dokladu o nákupu uvádí datum objednávky, které se liší od data vystavení dokladu o nákupu (datum faktury), bude datum nákupu určeno pouze odkazem na datum nákupu. Potvrzení objednávky nikdy nenahrazují platné faktury. 

Online potvrzení objednávek a ručně psané doklady nebudou přijaty. Falešné, pozměněné nebo upravené faktury nebo účtenky budou odmítnuty a související požadavky budou považovány za podvodné. Sony si vyhrazuje právo vyžádat si dodatečné informace a/nebo podpůrné dokumenty za účelem ověření platnosti nároků. 
 
Všeobecné podmínky pro všechny žádosti o vrácení peněz 
 
7. Akce se týká pouze produktů společnosti Sony, které byly dodány a  distribuovány společností Sony svým autorizovaným prodejcům v rámci České republiky a Slovenska. Před zakoupením doporučujeme, abyste si u prodejce ověřili, že váš nákup splňuje tyto podmínky. Společnost Sony není odpovědná za zavádějící prohlášení maloobchodníka v tomto ohledu. Z důvodu předcházení pochybnostem, společnost Sony přijme žádosti z Amazon Marketplace pouze v případě, že je prodejce uveden jako jeden z oprávněných prodejců pro tuto kampaň. Požadavek bude zamítnut u jakéhokoli jiného prodejce třetí strany na platformě Amazon Marketplace. 
 
8. Žádost o obdržení slevových kuponů nemůže být uplatněna na produkt, který zákazník vrátí prodejci a obdrží za něj plnou náhradu. Společnost Sony může zkontrolovat informace o produktu, především sériová čísla u prodejců, aby mohla sledovat vracení produktů. Pokud již byl slevový voucher v souvislosti s vráceným produktem zaslán a případně uplatněn, bude společnost Sony oprávněna vymáhat, od osoby uplatňující tento voucher, příslušnou částku zpět. 	Comment by Hanke, Alice: o vrácení peněz
 
9. Každý zákazník je omezen na maximálně dvě registrace svých nových gramofonů. Není možné provádět registraci na českém a stejně tak i na slovenském webu MySony. 

10. V případě neúplné žádosti nebude registrace dokonečna.

11. Pro dokončení žádosti je třeba mít přístup k internetu s dostatečnou širokopásmovou rychlostí stahování a odesílání. Společnost Sony nenese odpovědnost za žádné technické problémy (hardware, software, server, webové stránky nebo internetové připojení), které brání v účasti na akci. 
 
Různé pojmy 
12. Společnost Sony is vyhrazuje právo zadržet a/nebo odmítnout registraci a poskytnutí voucheru: 
(i) pokud máme podezření, že požadavek v rámci této akce je nepravdivý nebo podvodný nebo požadavek není v souladu s těmito podmínkami, 
(ii) pokud požadavek obsahuje sériové číslo, které bylo použito pro uplatnění požadavku v rámci předchozího požadavku v rámci této propagační akce, nebo 
(iii) osobě, která podala požadavek v rámci předchozí propagační akce, která byla vyhodnocena jako podvodná nebo jinak porušovala podmínky akce. ¨

Společnost Sony si vyhrazuje právo podniknout právní kroky proti jakémukoli nárokujícímu, který úmyslně vznese podvodný požadavek. 
 
13. Vyhrazujeme si právo kdykoliv a bez předchozího upozornění Akci odvolat. Všechny nabídky z Akce závisí na dostupnosti. Sony si vyhrazuje právo nahradit kteroukoli z nabídek produktů nebo služeb službou s rovnocenným statusem a hodnotou podle potřeby. 
 
14. Všechny výrobky společnosti Sony jsou závislé na dostupnosti. 
 
15. Máte-li jakékoli dotazy týkající se registrace, kontaktujte nás prosím na čísle +420 239 016 607. 
 
16. Všechny pokyny uvedené ve formuláři žádosti jsou součástí těchto Podmínek. 
 
17. Provedením registrace nominovaného gramofonu zákazník vyjadřuje souhlas s přijetím smluvních podmínek a Podmínek a zásad ochrany osobních údajů společnosti Sony, které jsou k dispozici na adrese: https://www.sony.cz/eu/pages/privacy/cs_CZ/privacy_overview.html 
 
18. Osobní informace, které poskytnete, budou zpracovány společností SONY EUROPE B.V. a spolupracujícími třetími osobami pouze za účelem správy této akce. Společnost Sony může případně sdílet informace u autorizovaných dealerů společnosti Sony za účelem ověření žádostí a předcházení podvodným tvrzením. 
 
19. Pokud máte jakékoliv dotazy týkající se používání vašich osobních údajů, kontaktujte nás, prosím, prostřednictvím našeho online formuláře na adrese http://services.sony.cz/supportmvc/cs/contact/pim 
 
20. Tato akce podléhá právu České republiky a Slovenska a všechny strany se zavazují k výlučné příslušnosti k daným soudům. 














